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THE STATE ELECTRICITY OMBUDSMAN
D.H. Road & Foreshore Road Junction, Near Gandhi Square,

Ernakulam, Kerala-682 016
Ph: 0484 2346488, Mob: 8714356488
Email: ombudsman.electricity@gmail.com

-----------------------------------------------------------------------------------------

അപ്പപരാതി നമ്: P/01/2024
(സാനിധ്യ: എ. ചന്ദ്രാരമ നായ്)

ത്യതി: രാ്ച് -21- 2024

പരാതികാരാ : ശ്ര. വിജയാ T.S., തതകകകരനിയിയവരട്,
കടകാവ് പി.ഓ., ഉദയംകപരൂർ,
എറണാകയളം ജില- 682307.

എതിർകകി : അസിസക്റ് എകി്കകൂയരവ് എഞികരയർ,
ഇനക്ശടികകസബ് ഡിവിഷാ,
കകരള കസറ് ഇനക്ശടിസിറി കബാർഡ് നിമിറഡ്,
തൃപൂണിിയറ, എറണാകയളം ജില.

ഉതരത്

പരാതിയ്ടെ പശാതായ

ഉദയംകപരൂർ പഞായിിതന പതികഞാം വാർഡിതന
താമസകാരകാണ് പരാതികാരാ. എളിയ വരയമാകകാരകായ
പരമരാരത മതകതിാതിനാളിയാണ.് ഉദയംകപരൂർ ഇനക്ശടിക്
തസകകിതന രാർഹിക ഉപകോാ്ാവാണ.് ഇക്ഹിിക്തറ താരിഫ്
LT 1A-യയം ഉപകയാരി്ിരികയ് വവദകയത കനാഡ് 480W ആണ്.
ഇക്ഹിികയം പരിസരവാസികൾകയം രതാരതിികായി
സാപി്ിയയച ഏകകദ്ം 8 അടി വരതിയിനയച കറാഡിക രതാരത
തടസം സൃഷികയ് ഒരയ വവദകയത കപാസ്
മാറയ്തിതകകയറി്ാണ് പരാതി. ഒരയ കടപാതയായിരയ് വതിതയ
പഞായിിക്തറ ശ്മഫനമായി അത് 8 അടി വരതിയിനയച
കറാഡാകി മാറി. കറാഡികയ വരതി വ്കപാൾ മയാപ് സാപി്ിരയ്
ഒരയ കപാസ് തടസമായി മാറി. മയ്ശകവാഹകം തത് കപാകണതമ്ിക
ഈ കപാസ് മാകററതയറ്. വനസാസിക് കപാസ് മാറാാ അകപക
കകകിയകപാൾ അതിക്തറ തെനവ് വഹികണതമ്് ആവ്കതപയയ.
അതിതകതിതര CGRF-ക് പരാതി കകകയകയയം, CGRF പരാതി കകയ്
വിധി പയറതപടയവികയകയയം തെയ്യ. അതിക്തറ അപരക
പരാതിയാണ് ഓംബയഡ്്മാാസമകംസമർപി്ിയയചത്.
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പരാതികാരന്ട് താദയ

മതകതിാതിനാളിയായ എക്തറ വരടിക് അടയിയ കൂതടയയച
വതിയിക കികകയ് ഇനക്ശടിക് കപാസ് മാറി വതിയരികികനക് മാറി
സാപികയ്തിക് പഞായി് തമമർ മയതക CGRF വതരയയച
ഓഫരസയകൾ താറിയിയയം കടപടിയിലാിതികാക,
സാമിികമായി വളതര പിക്ാകം കികകയ് എക്തറ
കയടയംബിികയ താങാകാവയ്തല (7526/-) ഈ തയക. ആയതികാക
എശതയയം കവരംകാരകങൾക് തരർപയറാകണം.

ഞാാ എളിയ വരയമാകകാരകായ പരമരാരത
മതകതിാതിനാളിയാണ്. എക്തറ വതിയിക കികകയ് ഇനക്ശടിക്
കപാസ് മാറി സാപികയവാാ ഇനക്ശടിസിറി ഓഫരസയകൾ
ആവ്കതപടയ് തയക കകകാാ കതിയാി സാഹെരകമാണ്. എക്തറ
ോാരകക് ഇയർ ബാനാസ് ഇലാി സാഹെരകം പനതവണ
കകരിയിയയറ്.വതിയികകികകയ്ഇനക്ശടിക് കപാസ് മാറികിയിയാക
വാഹക സൗകരകം നോകമാണ്. സവികയകിാതട
അകപകികയകയാണ്.

എതി്ക്ിയ്ടെ താദയ

ഉപകോാ്ൃ കം.1155495010354 ആയ കണകാ ശ്ര. ്്രാ
വിജയാ, തതകകകരനിയിയ വരട്, കടകാവ് പി.ഒ., ഉദയംകപരൂർ
കപരിക കകകിയിരികയ് രാർഹിക കണകകാണ്. താരിഫ് LT 1A
യയം അകയവദി് കനാഡ് 480W ഉംആണ്.

ഉദയംകപരൂർ തസകകിതന ഇനക്ശടിക് കപാസ് മാറണതമ്്
ഉപകോാ്ാവ് ആവ്കതപയയ. ഫരകഡ് ഉകദകാരസർ സനം
പരിക്ാധി്് കപാസ് ഷിഫ്റിങികായി 7526/- രൂപയയതട എസികമറ്
തയാറാകി. എംഎകഎ കറാഡിക കി്യച കകാകശകരറ് പാതയിക 8
മരറർ എകടി പിഎസി കപാൾ സിതിതെയയ്യ. വടകയവ്ിയച
കകാമൗറ് ോിിിയിക കി്് ഏകകദ്ം 3/4 അടിയിനാണ് കപാസ്
സാപി്ിരികയ്ത്. ഈ തപാതയ പാതയയതട വരതി ഏകകദ്ം 2
മരററാണ.്

കശപാപർയി കശകാസിംര് ഒതിവാകയ്തിക് 2 വസഡ് കശകാസ്
ആമയം ഒരയ എകടി കസയയം കകകിയ ക്ഷം 3കഫസ് 5 വയർ
വനകയച ശപരയ്ത LT-കപാസ് അടയിയച സാകകിക്
മാറാം.ഇകാരകം കകരതി തത്
പരാതികാരതക അറിയി്ിരയ്യ.എ്ാക എസികമറ് തയക
അടയ്കാാ പരാതികാരാ തയാറായിയില. തക്്സശയംോരണ
സാപകം മയകേക ഫറ് കതറിയ്തികായി തസകാ
ഉകദകാരസർ വാർഡ് തമമതറ സമരപി്ിരയ്യതവ്ിനയം
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പണമടയ്കക മയടങിയിരികയകയാണ്. െിന സയരകാ
കാരണങളാക ഇനക്ശടിക് കപാസിക് കസ വയർ
സാപികകറതിാണ്തറ ആവ്കകത കണകിതനടയി് എസികമറ്
5,803/- രൂപയായി പരിഷര്ി്യ. കപാസിക് കസ വയർ കകകയ്തയമായി
ബനതപയ തമറരരിയനയകളയം കജാനിത്നവയം കണകാകി എസികമറ്
പയതയകി.

പരാതികാരാ എസികമറ് തയക അട്യകതിഴാക കപാസ്
ഷിഫ്റിംര് കജാനികൾ തെയാതമ്് ബഹയമാകതപയ സിജിആർഎഫ്
ഉിരവിയയ,പകകപണമടയ്കകഇകപാതയം കട്ിയില.

തിശദാനത്യ ദട്താ്ദത്യ

ഈ പരാതിയയതട ആദകവാദം കകൾകക 2024 മാർ്് 12-ആം
തരയതി ഓംബയഡ്്മാക്തറ കാരകാനയിിക വ്് കടകയകയയറായി.
അതിക പരാതികാരാ ശ്ര വിജയകയം എതിർകകിയായി ശ്ര ബിജയ
പി.ആർ., തൃപൂണിിറ സബ് ഡിവിഷാ അസിസക്റ് എകി്കകൂയരവ്
എാജികരയറയം പത്ടയിയ. രറാമതിവാദം കകൾകക 2024 മാർ്്
19-ആം തരയതി 11 മണിക് ഓംബയഡ്്മാാ കാരകാനയിിക കട്യ.
ഇതിക പരാതികാരകയം എതിർകകിയയം കൂടാതത ഉദയംകപരൂർ
പഞായി് തസശകയറിതയയയം വിളിപി്തകയസരി്് പഞായി്
തസശകയറിയയതട െയമതന വഹികയ് ശ്രമതി സിനയ എസ്.
പത്ടയിയ.

പരാതികാരാവളതര ദരിശദകായ ഒരയ മതകതിാതിനാളിയാണ്.
അക്ഹവയം മറയ പനരയം താമസികയ് ശപകദ്കിക് ഉറായിരയ്
തെറിയ പാതതയ പഞായി് വരയ് ഉടമകതള തകാറ് സനം
വിടയവി്് 8 അടി വരതിയയച വതിയാകി മാറയകയാണയറായത്. ഇത്
പഞായി് തസശകയറി സമതികയകയയറായി. ഇത് വളതര കകരതി
സാപി് വതിയാതണ്ിനയം െിനർ മതിനയകൾ മാറിതകയിയത് ഈ
അടയി കാനിാണ്. അങതക വ്കപാൾ ഒരയ കപാസ് കറാഡികനക്
ഇറങി കികകയ്തികാക രതാരതിിക് തടസം
സൃഷി്ിരികയ്യ. മയ്ശകവാഹകം വതര വളതര കഷി്യ മാശതകമ
കട്യ കപാകാാകതിയയ്യചൂ. ഈകപാസ് മതിനികകാട് കെർ്് മാറി
സാപി്ാക വതിക് പൂർണ ഉപകയാരം സാധകമാകയതമ്ാണ്
പരാതികാരക്തറ വാദം. ഈ വാദകിാട് പഞായി് തസശകയറിയയം
എതിർകകിയയം പൂർണമായയം കയാജികയ്യ. വളതര പാവതപയ
ആൾകാരാണ് ആ ശപകദ്ി് താമസികയ്ത് എ്തികാക മറാരയം
ഈ ആവ്കം ഉ്യി്ിയില. പരാതികാരക്തറ ോാരക
കരാരിയായതികാക തത് ഇടയ്കിടയ്ക്
ആ്യപശതിയിക തകാറയകപാകകറ ആവ്കമയചതികാനാണ്
അക്ഹം പരാതി സമർപി്ത്. പഞായിിക്തറകയാ മറയ
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വകയപയകളയതടകയാ അധരകതയിനയച കറാഡിക്തറ വരതി കൂയയകമാൾ
കപാസയകൾ മാകററി വ്ാക അതിക്തറ തെനവ് വഹികയ്ത് ആ
വകയപയകൾതത്യാണ്.

കപാകസാ വനകകാ മാറാാ അകപക സമർപി്ാക
അകയവർിികകറ കടപടി ശകമം Supply Code 2014 regulation 95-ക
വിവരി്ിരികയ്യ.

95(1) “The owner of the land or his successor in interest who has given
right of way for the construction of an existing electric line or electrical plant
over, under, along, across, in or upon the said land, may apply for shifting the
electric line or electrical plant to any other portion of his land for genuine
purposes”.

95(2) “The application for shifting the electric line or electrical plant
shall be submitted in the local office of the licensee”.

95(3) “On receipt of the application the licensee shall inspect the site
and assess the technical feasibility of the proposed shifting.

95(4) “The application for shifting an electric line or electrical plant shall
be granted only if:-

(a) the proposed shifting is technically feasible; and

(b) the owner of the land or his successor in interest gives consent in writing to
shift the electric line or electrical plant to any other portion of his land or to
any other land owned by him; or any alternate right of way along any public
path way available for shifting the electric line and the electrical plant; and

(c) the applicant remits the labour charges required for shifting the electric line
or electrical plant”.

95(5) “The licensee shall shift the electric line or electrical plant if the
conditions specified in subregulation (4) are complied with by the applicant”.

ഇതയ ശപകാരം ആ സനിിക്തറ ഉടമയാണ് ഇത് തെകയറതയം
അതിക്തറ തെനവ് വഹികകറതയം. ഇവിതട കപാസ് സിതി
തെയയ്ത് ഒരയ തപാതയവതിയിക ആയതികാക അത്
പഞായിിക്തറ അധരകതയിനാണ്. വനസാസി മയകളിക പറഴ
െയങൾ ശപകാരം കപാസ് മാറി സാപികാാ തയാറാണ്. അതിക്തറ
തെനവ് വഹികണതമ്യ മാശതം. വനസാസി പരാതികാരകകാട്
തെനവ് കണകാകിയ 5803/- രൂപ അടയ്കാാ ആവ്കതപതയ്ിനയം
കിർദകകായ അക്ഹിിക് അത് കതിയയ്ില എ്യം അത്
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പഞായി് വഹികകറതാതണ്യം ആവ്കതപയയ. അത് ഒരയ
തപാതയവതിയായതികാക തത് പഞായി് ഇതയ കടപിനാകിയാക
അവിതട താമസികയ് എലാ തപാതയജകങൾകയം ഇത്
ഉപകാരശപദമായി മാറയം എ്തിക സം്യമില. ഇത് പഞായി്
തസശകയറിയയം സമതി്യ. പഞായിിക് ഈ കപാസ് മാറയ്തിക്തറ
തെനവ് വഹികാാ കതിയയ്താണ്. പഞായി് കമിറിയയതട
അകയമതികയാടയകൂടിഈതയകവനസാസിക് കകകി കപാസ് മാറയ്
പണി തെയിപികാം എ്് തസശകയറി തതളിതവടയപിക/് വാദം
കകൾകനികസമതികയകയയറായി.

ത്ര്രാനയ

സമർപി് കരേകൾ പരിക്ാധി്്, പരാതികാരക്തറയയം
എതിർകകികളയതടയയം വാദം കകൾകയകയയം തെയ്,് മയകളിക
സൂെിപി് വി്കനകിിക കി്യം ഇകിപറയയ് തരരയമാകം
എടയകയ്യ.

1. കപാസ് മാറയ്തികയച തെനവ് ഉദയംകപരൂർ പഞായി്
വഹികകറതാണ്.

2. വനസാസി തയാറാകിയ എസികമറ് പഞായി് തസശകയറിക്
കകകകറതാണ.്

3. പഞായി് തയക അടയ്കയ് മയറയ്ക് കപാസയമാറിനയം
അകയബനകജാനികളയം തരർകകറതാണ്.

4. ഈ ഉിരവ് കിയി ഒരയ മാസിികകം ഈ പണി പൂർണമായയം
കടപിനാകി റികപാർയ്സമർപികകറതാണ്

5. മറയ െിനവയകതളാ്യം അംരരകരി്ിയില.

ഇാദ്നെിസിിിഓയബ്ഡ്്രാമ

P/01/2024/ തരയതി: 21/03/2024.
അയക്നത്:

1. ശ്ര. വിജയാ T.S., തതകകകരനിയിയ വരട്, കടകാവ് പി.ഓ.,
ഉദയംകപരൂർ, എറണാകയളം ജില- 682307.
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2. അസിസക്റ് എകി്കകൂയരവ് എഞികരയർ, ഇനക്ശടികക സബ്
ഡിവിഷാ, കകരള കസറ് ഇനക്ശടിസിറി കബാർഡ് നിമിറഡ്,
തൃപൂണിിയറ, എറണാകയളം ജില.

പദ്പ്സര്പിക്നത്:

1. തസശകയറി, കകരള കസറ് ഇനക്ശടിസിറി തറരയകനററി കമരഷാ,
KPFC ോവകം, തവചയമനം, തിരയവകനപയരം -10

2. തസശകയറി, തക.എസ.്ഇ.ബി നിമിറഡ്, വവദകയതി ോവകം, പയം,
തിരയവകനപയരം- 4

3. തെയർകപഴക് , കകസകൂമർ ശരിവാസ് റിതശഡസക കഫാറം, 220
തക.വി. സബ്കസഷാ കകാമൗറ,് HMT കകാളകി പി.ഓ.,
കളമക്രി-683503.

4. തസശകയറി, ഉദയംകപരൂർ, ശരാമ പഞായി് , കടകാവ് പി.ഓ.,
കടകാവ്, എറണാകയളം ജില- 682307.


