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THE STATE ELECTRICITY OMBUDSMAN
D.H. Road & Foreshore Road Junction, Near Gandhi Square,

Ernakulam, Kerala-682 016
Ph: 0484 2346488, Mob: 8714356488

Email: ombudsman.electricity@gmail.com
----------------------------------------------------------------------------------------------

അപ്പ പരാതി നമ്: P/44/2026
(സാനിനിധ: എ. ചന്ദ്ാരു നായ്)

ത്യതി: 01-10-2026

പരാതികാരു : ശ്. ക്. ഗോാപ്ദ്ാ്
ടി സി.43/1925,
ആരിയാാ, ചാള പി.ഒ,
തിരദവനനപദരധ ജില - 695036

എതി്്കി : അസിസ്റ എ്റസി്ിയൂ്വറ
എഞിന്യ്, ഇാക്ികപ സബറ
ഡിവിഷു, ഗ്രള ഗസററ ഇാക്ിസിറി
ഗബാ്ഡറ ാി്ിറഡറ,ഗോാ്ൂറ,
തിരദവനപദരധ ജില.

ഉതരവറ

പരാതിയദകട പശാതാധ
പരാതികാരനായ ശ് ഗോാപ്ദ്ാ് .ക് തിരദവനനപദരധ ഗോാ്ൂറ
കസകക് ്്ഴികാ താ്സകാരനാനറ. 2019 വകര ്ര്ന കസകക്
്്ഴിാദണായിരദന ്ദകെ ്നകനദ്ു ഗോാ്ൂറ കസകനിഗാകറ ്ാറിയ
്യൂതിപ പരാതികാരു താ്സികദന വ്ൂിാദല ്നകനദ്ളദധ
്ാറകപൂദ. 1145035016094, 16095 & 16079 എനിവയാനറ ആ ്നകനദ്ു.
ഇതിപ ്ൺസിയ്് നമ് 16094 ആയ ്നകു ശ്. ക് ഗവാായദനു
എനയാളദകട ഗപരിാാനറ. ്ദുപറ ശ്. ബാാു എന ആളിക്
ഗപരിാദണായിരദന പ്ദത ്നകു ശ്. ഗവാായദനു എനയാളദകട
ഗപരിഗാകറ ്ാറി നപ്ിയതാനറ പരാതിയാനാരധ. ഈ ്നകു ്ാറി
നപ്ിയതറ നിയ്ാനദസത്ല എനതാനറ പരാതികാരു ഉനയികദന
ആഗകപധ. നിയ്പര്ായ ഗരഖ്ളദുകപകട അഗപക നലിയതിനാാാനറ
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്ാറി നപ്ിയതറ എനാനറ എതി്്കി അെിയിചിൂദലതറ. എനാപ
നിയ്പര്ായി ആ ്നകു പരാതികാരനറ അവ്ായകപൂതാനറ
എനാനറ വാദധ. CGRF (south zone) പ നപ്ിയ പരാതി OP/03/26-27 ആയി
ോയാിപ സ്്്രിചറ നടപടി്ു പയ്തിയാകി 13/07/2026-പ
ഉതരവിെകി. ആ ഉതരവികനതികരയദല അപ്ാായിൂാനറ ഈ പരാതി
വവദിദതി ഓധബദഡറസറ്ാു സ്കധ നപ്ിയിരികദനതറ.

പരാതികാരക് വാദധ
ഉപഗോാൃത പരിഹാര ോാെതിപ (ക്.എസറ.ഇ.ബി) പരാതി ക്ാടദതിരദനദ.
(O.P നമ് 03/2026/27) രണദ പാവയിധ ക്ാൂാരകരയിപ ഗപായി. 13/07/26
പ അയചദതന ഓ്ഡ് ്ിൂി. അതിപ പെഞിരികദന ഒനദധ
സതിസസ്ല. ക്.എസറ.ഇ.ബിയികാ ഉഗദിാോസു ്ളള്ായി പെയദന
പ്ാവന്ളാനറ "അധോ്്രിചതറ. കതളിവദ്ു ഒനദധ ഹാജരാകിയില.
ോാെതിപ ഞാു ക്ാണറ ഗപായ യാകതാരദ ഗരഖ്ളദധ ഗനാകിയില.
എകന പെയാഗനാ അനദവദിചില ക്.എസറ.ഇ.ബി ഉഗദിാോ സ്കറ ്യൂദ
നിപകദ്യാനറ കചയതറ.

എക് അചക് (പി.ൃൃനാചാരി) ഗപരിപ വ്ടിനദധ ്ടയദ്ായി ക്ാതധ 4
ടി.സി നമ് ഉണറ. (43/1922,1923,1924, 1925) രണദ ്്റ് വാട്്ാരദകട
ഗപരിാദധ ഒരദ ്്റ് എക് അചക് ഗപരിാദ്ാനറ ഉലതറ. ഒരദ
വാട്്ാരകന ഗ്ാടതി ്ദഖാനിരധ അചു ഒഴിപിചറ (ആ്.സിഎ34/1992)
എനികറ ്ട നടതാു തനിൂദലതദധ (ടി.സി43/1922) (ബാാു) ഞാു ്ട
നടതി വരദനതദ്ാനറ. ത്കോയറസറ വാു, എസറ.എസറ.ഐ.
രജിസറഗ്ഷു, ഗ്ാ്പഗെഷു വാസുസറ എല് എക് ഗപരിാദണറ.
്ദഞദൃൃു ഗപാറി ്ദടദധബ വക്ാാനറ. അഗ്ഹ്ാനറ ഗ്ാടതി
്ദഖാനിരധ ്ട ഒഴിപിചറ തനതറ. അഗത വക്പ തകന ഗ്ാടതികയ
കതറിനരിപിചറ ്ല്ായി പാു വരചദ ഗവാായദനനദധ ഗച്നറ എ്റസാ്ൂി
വിനി വാങി. ഇതികനതികര ഗ്ാടതിയിപ അഞദ ഗ്സദ്ു നടകദ്യാനറ.
(ഒ.എസറ84/2009, ഇ.പി.124/2018, ഇപി40/2022, ഐ. എ.182/23,
ഐ.എ183/23) ്യടാകത ജിലാ ഗ്ാടതിയിാദധ ഗ്സറ ഉണറ. (സി.എധ.എ
45/2026) ഗ്സദണറ. ഞാു 19/02/2019, 3 ഗനാൂ്സദ്ു ക്.എസറ.ഇ.ബി
എ്റസി്ിയൂ്വറ എഞിന്യ്, അസിസ്റ എ്റസ്്ിയൂ്വറ എഞിന്യ്,
ച്ോറ എഞിന്യ്കദധ ഗ്ാടതി ഉതരവറ കവചറ ഗനാൂ്സറ ക്ാടദതദ.
ഗ്ാടതിയിപ ഗ്സദ നടകദ്യാനറ. ഗപരദ്ു ഒനദധ തകന ്ാറി
ക്ാടദകാു പാടില. എനറ ഗനാൂ്സറ ക്ാടദതിൂദധ അകതാനദധ
്ാരി്ാകാകത (ബാാക് ഗപരിാദല ്്റ്) ഗവായദനക് ഗപ്കറ ്ാറി



3

ക്ാടദതിരികദനദ എനികറ ്ിൂിയ ഉതരവിക് അടിസാനങളദകട
്ാരിങകള ്ദെിചദധ താകഴ പെയദനദണറ.

എക് ഗപരിപ ത്ഗോസറ വാു- (്ൺ നധ: 7251) അതറ ്ൂറ കചയാനറ
ഗവാായദനക് ഗപ്കറ ്ാറി ക്ാടദതതറ. 29/10/1982 പ ്ര്ന
ക്.എസറ.ഇ.ബിയദകട പരിനിയിപകപൂതാനറ ്ല്ായാനറ
എഴദതിയിൂദലതറ. അതിക് ഗരഖ്ു ഹാജരാകദവാു പെയനധ. 27/07/19
പ ഗ്ാടതിയിപ ഗ്സറ നടകദന വ്ദ ഗ്ാടതി ഗരഖ്ു ഉുകപകട
(ക്.എസറ.ഇ.ബി)യറ ഗനാൂ്സറ ക്ാടദതിൂറ ക്.എസറ.ഇ.ബിയറ ഗ്ാടതി
ഗരഖ്ു എങകനയാനറ ്ല്ായി ഗവാായദനനറ ്ാറി ക്ാടദതതറ.

ഗ്ാ്പഗെഷനിപ ടി.സി 43/1922 ആരദകട ഗപരിപ ആ്.ടി.ഐ നിയ്ധ
അനദസരിചറ ആവയികപൂഗപാു അവികട അങകന ഒരദ കെഗകാ്ഡറ
ഒനദ്ില. എനാനറ ്െദപടി തനതറ. 5/02/2026 ആ്.ടി ഐ നിയ്ധ
ക്.എസറ.ഇ.ബി പി.ഐ.ഒ യറ അഗപക ക്ാടദതദ. തനതറ
സതിസസ്ലാതതദക്ാണറ അപ്പ അനി്ാരികയ സ്്പിചദ(അസിസ്റ
എഞിന്യ്, ഗോാ്ൂറ കസകു) അപ്പ അനി്ാരി എകന വിളിചദ
വരദതി ഞാു പെയാത ്ാരിങു എല് എഴദതിഗച്തദ.
ോ്കനികപടദതി ഒപിൂറ വാങിചദ. ക്ാഴിപ്്പിനറ ഗവണി
ക്.എസറ.ഇ.ബിയിപ രണദ പാവയിധ ആ്.ടി.ഐ നിയ്ധ ആവയികപൂിൂറ
ഇഗന ദിവസധ വകര തനിൂില. രഹസിസ്ാോവ്ദല യാകതാനദധ
ആവയികപൂില. ഞാു ഒപിൂ ഗപപ് എനികെിയാനദല അനി്ാരവദധ
അവ്ായവദ്ദണറ. ്ലതരങു എഴദതി ഗച്തതദ ക്ാണറ ഒളിചദ
വഗയണ ആവയി്ില. ഉഗദിാോസകര രകകപടദതാു ഗവണി ്ല്ായി
ആനറ െിഗപാൂദ്ു എഴദതദനതറ. ക്.എസറ. ഇ.ബി ഉഗദിാോസ്
ഗവാായദനക് ്തിപ അടചദ ക്ൂിയാകാ ഗപരറ ്ാറി തരദ്യദലയകവനറ
പെഞദ. അതനദസരിചറ ്തിപ എല് കപാകിവചദ ക്ൂി. ഗ്ാ്പഗെഷു 4
ഗനാൂ്സദ്ു കപാളികാു ക്ാടദതിൂദണറ. ഈ വ്ദ ത്കോയ്ിയായി
ഗവാായദനനദ്ായി ഗച്നറ ഗ്സറ നടകദ്യാനറ.

(ക്.എസറ.ഇ.ബി)കാ് ഗവാായദനനദ്ായി ്ലതരതിനറ ്യൂദ നിനതറ
ക്ാണറ എനികറ ഇരദപതദാകധ രയപയദകട ക്ഷ്ു ആനറ നഷകപൂതറ.
ആയതിനാപ പരാതി സ്്്രിചറ ഗവണ പരിഹാര ്ാ്ഗങു കചയറ
നഷപരിഹാരധ തരദവാനദധ, ്ലങുകറ ്യൂദനിന ഉഗദിാോസ്കറ
നിയ്നടപടി എടദകനക്നദധ അഗപകിചദ ക്ാലദനദ.



4

എതി്്കിയദകട വാദധ
2019 കോബദവരി ്ാസതിപ ്ര്ന ഇാക്ികപ കസകക് പരിനിയിപ
ഉണായിരദന 2371 സ്വ്സറ ്നകനദ്ു ഗോാ്ൂറ ഇാക്ികപ
കസകനിഗാകറ ്ാുാ് കചയദ. ശ്. ഗോാപ്ദ്ാ് സ്്പിച
അഗപകയിപ പരാ്്യിചിൂദല ്ൺസിയ്് നമെദ്ളായ 1145101002324,
1145107000949, 1145109002323 എനിവ പ്ദത കസകു ്ാുാെിക്
ോാോ്ായി ്ര്ന ഇാക്ികപ കസകനിപ നിനദധ ഗോാ്ൂറ ഇാക്ികപ
കസകനിഗാകറ ഉുകപടദതിയ സ്വ്സറ ്നകനദ്ളാനറ. നിാവിപ
1145030016094, 1145034016079, 1145035016095 എന് നമെദ്ളായിൂാനറ
ഗോാ്ൂറ കസകനിപ നിാവിാദലതറ. ്ൺസിയ്് നമ്. 1145030016094-
നദല വവദിദതി സ്വ്സറ ്നകു ശ്. ക്. ഗവാായദനു, ടി സി
43/1922, ആരിയാാ, വാിയ ചാാ. ്ൺസിയ്് നമ്. 1145034016079,
ൃൃു ആയാരി, ടി സി 20/1768, ്ൺസിയ്് നമ്. 1145035016095
എസറ.സദനരു ആയാരി, സഗനാഷറ ജദവലെി വ്കറ, ടി.സി 23/282,
ആരിയാാ, ്ര്ന നിാവിപ ഈ ഉപഗോാ്ാകു ഗോാ്ൂറ കസകു
പരിനിയിപ വരദന ഉപഗോാ്ാകളാനറ.

29.10.1982 ഇപ ശ്.ക് ബാാു വടാെിധോറ ഗഷാപറ ടി സി 38/1975 എന
വിാാസതിപ 1145101002324 എന നമെിപ ഇാക്ികപ കസകു
്ര്നയിപ നിനദധ നപ്ിയിൂദല സ്വ്സറ ്നകു ആനറ. പ്ദത
സ്വ്സറ ്നകു ഗോാ്ൂറ ഇാക്ികപ കസകനിഗാകറ ്ാുാ്
കചയഗപാു 1145030016094 എന ്ൺസിയ്് നമെിഗാാൂറ ്ാെദ്യദണായി
തദട്നറ, ്ൺസിയ്് നമ്. 1145030016094 സ്വ്സറ ്നകക്
ഉട്സാവ്ായധ ശ്. ബാാനിപ നിനദധ തക് ഗപരിഗാകറ ്ാറദനതിനായി
ശ് ക്. ഗവാായദനു ഉട്സാവ്ായ ്ാറതിനദല അഗപക 27.07.2019
സ്്പിചദ. അഗപകഗയാകടാപധ ഉട്സാവ്ായ സ്ൂിോികററ,
ബിപഡിധോറ ടാ്റസറ രസ്തറ, ആനാ് ്ാ്ഡിക് പ്്പറ , വ്വിധോറ
വാസുസിക് പ്്പറ എനിവ ഉുകപകടയദല അനദബസ ഗരഖ്ു
സ്്പിചിരദനദ. സ്്പിച ഗരഖ്ളദകട അടിസാനതിപ, സ്വ്സറ
്നകക് ഉട്സാവ്ായധ 27.07.2019-നറ ശ്. ക്. ഗവാായദനക്
ഗപരിഗാകറ ്ാറി നപ്ി.

ഉട്സാവ്ായ ്ാറധ നടപിാാകദന സ്യതറ, പ്ദത സാതിക്
ഉട്സാവ്ായധ കതളിയികദന ഗരഖ്ു അഗപക്ു ശ്. ക്.
ഗവാായദനു സ്്പിചിരദനദ. സ്്പിച ഗരഖ്ു പരിഗയാനിചഗയഷ്ാനറ
ഉട്സാവ്ായ ്ാറധ നടപിാാകിയതറ. ്യടാകത, B.O (FTD) No.1902/2018
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(D(D&IT)/D-6-AE 3/Ease of Doing Business/2018-19) dated 02.11.2018 പ്ാരധ
ഉട്സാവ്ായധ/ നിയ്ാനദസത അനിവസനാവ്ായധ
കതളിയികദനതിനായി വിവിന ഗരഖ്ു അധോ്്രികാവദനതാനറ.
അവയിപ ഉട്സാവ്ായ സ്ൂിോികററ, കപാസഷു സ്ൂിോികററ,
വടറിപ ഡ്ഡറ, ഭനി്ദതി രസ്തറ, കാസെദകട ഉട്സാവ്ായധ
കതളിയികദന ഗരഖഗയാകടാപ്ദല സാനദവായ വാട്/ കാസ്- കാസി
്രാ്, ഒകിയപുസി സ്ൂിോികററ എനിവ ഉുകപടദനദ. ഹ്ജികാരനായ
ശ്.ഗോാപ്ദ്ാ് 18/02/2019 ഗനാൂ്സറ ക്ാടദഗകയദണായി എനദല
വിവരധ ഹ്ജിയിപ സയചിപിചിൂദണറ. ഗരഖ്ു പരിഗയാനിചതിപ നിനദധ
ഗോാ്ൂറ കസകനികാ അസിസ്റ എുജിന്യ്ഗകാ, അസിസ്റെറ
എ്റസി്ിയൂ്വറ എുജിന്യ്ഗകാ ഗനാൂ്സറ നപ്ിയിൂിലാതതാ്ദനദ
എനദല വിവരധ അെിയികദനദ. ഹ്ജികാരനായ ശ്.ഗോാപ്ദ്ാ്
പെഞിരികദനതറ തക് ഗപരിാദല ത് ഗോസറ ്നകു ആയ
്ൺസിയ്് നമ് 7251 എന ്ര്ന കസകനികാ ്ൺസിയ്െികനയാനറ
്ാറികകാടദതദ എനാനറ എനാപ ആ വിവരധ കതറാനറ. ്ര്ന
കസകനികാ ്ൺസിയ്് നമൊയ 1145101002324 എന ശ് ക് ബാാക്
്നകക് ഉട്സാവ്ായ്ാനറ ശ് ഗവാായദനക് ഗപ്കറ ്ാറി
നപ്ിയിൂദലതറ.

ശ്.ഗോാപ്ദ്ാ് പെയദനതറ വിവരാവ്ായ നിയ്പ്ാരധ
ഗ്ാ്പഗെഷനിപ ആവയികപൂഗപാു കെഗകാ്ഡറ ഒനദ്ില എനാനറ
്െദപടി തനതറ എനദ പെയദനദ. എനാനറ ആവയികപൂകതനറ എനദല
വിവരധ ഹ്ജികാരക് പരാതിയിപ നിനറ ാോി്ാ്ദനില. തിരദവനനപദരധ
ഗ്ാപഗെഷനിപ നിനദധ 05/07/2019 ഇപ ക്ൂിട നമ് 43/1922 (old
38/2379) എന ക്ൂിടതിക് ഓന്ഷിപറ ശ്.ക് ഗവാായദനക് ഗപ്കറ
നപ്ിയിൂദലതാനറ. ഗ്പപെഞ ഗരഖ സ്്പിചതിക്
അടിസാനതിാാനറ അസിസ്റ എുജിന്യ് ഇാക്ികപ കസകു
ഗോാ്ൂറ ഓന്ഷിപറ ശ്.ക് ബാാു നിനദധ ശ് ഗവാായദനക് ഗപ്കറ
്ാറി നപ്ിയിൂദലതറ. അഗതാകടാപധ തകന വതകാടറ വിഗലജിപ നിനദല
ശ്.ക് ഗവാായദനക് ഗപ്കറ വ്ദവിക് ്ര്ടച രസ്തദധ
ഹാജരാകിയിൂദലതാ്ദനദ.

ശ് ഗോാപ്ദ്ാ് വിവരാവ്ായ നിയ്ധ, 2005 പ്ാരധ 23.01.2026
ത്യതിയിാദല ഒരദ അഗപക ഗോാ്ൂറ ഇാക്ികപ കസകനികാ പബി്റ
ഇുോ്ഗ്ഷു ഓോ്സ്കറ സ്്പിചദ. ്ദ്ളിപ പരാ്്യിച സ്വ്സറ
്നകക് ഉട്സാവ്ായ ്ാറവദ്ായി ബസകപൂറ ശ്.ഗവാായദനു
സ്്പിച ഗരഖ്ളദകട പ്്പദ്ളാനറ അഗപകയിപ ആവയികപൂിരദനതറ.
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പബി്റ ഇുോ്ഗ്ഷു ഓോ്സ്, ഹ്ജികാരു ആവയികപൂ
വിവരങളദധ ഗരഖ്ളദധ 19.02.2026 ത്യതിയിാദല ്തറ ്ദഗഖന നപ്ി.

പബി്റ ഇുോ്ഗ്ഷു ഓോ്സ് നപ്ിയ ്െദപടിയിപ തൃനാ്ാതിരദന
ഹ്ജികാരു, വിവരാവ്ായ നിയ്ധ, 2005 പ്ാരധ 27.02.2026-നറ ഒന്
അപ്പ അനി്ാരിയദകട ്ദമാക് അപ്പ സ്്പിചദ. തദട്നറ, ഒന്
അപ്പ അനി്ാരി ഹ്ജികാരകന 23.03.2026-നറ ഹിയെിധോിനായി വിളിചദ
വരദതി. വിവരാവ്ായ അഗപകയിപ ഹ്ജികാരു പഗതി്്ായി
ആവയികപൂിരദന വിവരങളദധ ഗരഖ്ളദധ പബി്റ ഇുോ്ഗ്ഷു
ഓോ്സ് 19.02.2026-കാ ്തറ ്ദഗഖന നപ്ിയിൂദണറ. ഹിയെിധോിനികട
സ്്പിച വാദങളദധ ാോി്ായ ഗരഖ്ളദധ പരിഗയാനിച ഗയഷധ
ഹ്ജികാരു ആവയികപൂ വിവരങു പബി്റ ഇുോ്ഗ്ഷു ഓോ്സ്
ഇതിന്ധ തകന നപ്ിയിൂദലതായി ഒന് അപ്പ അനി്ാരി ്കണതി.
അതിനാപ, ഹ്ജികാരു സ്്പിച ഒന് അപ്ാിനറ തദട്
അടിസാന്ികലനറ ഒന് അപ്പ അനി്ാരി ്കണതി. ഹ്ജികാരനായ
ശ്.ഗോാപ്ദ്ാ് പെയദനതദഗപാകാ പെയാത ്ാരിങു എഴദതി
ഗച്തദ എനദല വിവരധ കതറാനറ ഹിയെിങിനറ ഗയഷധ വായിചദ
ഗനാകിയിൂാനറ ശ്.ഗോാപ്ദ്ാ് ഹിയെിങറ ്ിനിറിപ ഒപിൂിരികദനതറ.
്യടാകത വിവരഅവ്ായ നിയ്പ്ാരധ ഗചാദിച ഹിയെിങിക് ്ിനിറിക്
ഗ്ാപി ഗോാ്ൂറ കസകനികാ പബി്റ ഇുോ്ഗ്ഷു ഓോ്സ്
ഹ്ജികാരനറ നപ്ിയിൂദലതാനറ. പ്ദത ഗ്ാപി തപാപ വഴി
ഹ്ജികാരനറ നപ്ിയിൂദണറ എനദല വിവരവദധ അെിയികദനദ.

്ദ്ളിപ വിവരിച വ്ദത്ളദകട അടിസാനതിപ താകഴപെയദന
്ാരിങു ബഹദ്ാനകപൂ വവദിദതി ഓധബദഡറസറ്ാക് ശസയിപ
വിന്ത്ായി സ്്പികദനദ:

1. Consumer No. 1145030016094-നദല സ്വ്സറ ്നകു ആദിധ
29.10.1982-നറ ശ്.ബാാക് ഗപരിാാനറ അനദവദിചിരദനതറ.

2. തദട്നറ, ഉട്സാവ്ായധ/നിയ്ാനദസത അനിവസനാവ്ായധ
കതളിയികദന ഗരഖ്ു സഹിതധ ശ്. ക്. ഗവാായദനു
ഉട്സാവ്ായ ്ാറതിനദല അഗപക സ്്പിചദ.

3. സ്്പിച ഗരഖ്ളിപ ഉട്സാവ്ായ സ്ൂിോികറദധ ബിപഡിധോറ
ടാ്റസറ രസ്തദധ ഉുകപൂിരദനദ. പ്ദത ഗരഖ്ളദകട അടിസാനതിപ
27.07.2019-നറ ശ്. ക്. ഗവാായദനു ഉട്സാവ്ായധ ്ാറി നപ്ി.



7

4. ഉട്സാവ്ായ ്ാറതിനദല നടപടി്ു ഗ്രള ഇാക്ിസിറി സവപ
ഗ്ാഡറ, 2014-കാ ബാന്്ായ വിവസ്ളദധ 02.11.2018-കാ ഗബാ്ഡറ
ഉതരവദധ പരിോനിചാനറ സ്്്രിചതറ.

5. തദട്നറ, ഹ്ജികാരു വിവരാവ്ായ നിയ്ധ, 2005 പ്ാരധ
ബസകപൂ ഗരഖ്ളദകട പ്്പദ്ു ആവയികപടദ്യദധ, പബി്റ
ഇുോ്ഗ്ഷു ഓോ്സ് ആവയികപൂ വിവരങു നപ്ദ്യദധ
കചയദ.

6. തദട്നറ ഹ്ജികാരു ഒന് അപ്പ അനി്ാരിയദകട ്ദമാക്
അപ്പ സ്്പികദ്യദധ, വിഷയധ പരിോനിച ഗയഷധ ആവയികപൂ
വിവരങു പബി്റ ഇുോ്ഗ്ഷു ഓോ്സ് ഇതിന്ധ തകന
നപ്ിയിൂദകണനറ ഒന് അപ്പ അനി്ാരി ്കണതദ്യദധ കചയദ.

7. അതിനാപ, വാസുസി ബാന്്ായ വിവസ്ു അനദസരിചാനറ
നടപടി സ്്്രിചിൂദലകതനദധ വിവരാവ്ായ അഗപക പ്ാരധ
ആവയികപൂ വിവരങളദധ ഗരഖ്ളദധ ഹ്ജികാരനറ
നപ്ിയിൂദകണനദധ വിന്ത്ായി സ്്പികദനദ.

8. തിരദവനനപദരധ ഗ്ാ്പഗെഷനിപ നിഗനാ ്റദ െവനിയ അനി്ാരി്ളിപ
നിഗനാ പ്ദത ക്ൂിടതിക് ഉട്സാവ്ായധ ശ്.ഗോാപ്ദ്ാെിക്
ഗപരിഗാാൂറ ്ാറി ാോികദന ്ദെയറ അഗപക സ്്പിചദ ്ഴിഞാപ
നിാവികാ ്ൺസിയ്് ആയ ശ്.ഗവാായദനക് ഗപരിപ നിനദധ ശ്.
ഗോാപ്ദ്ാെിക് ഗപരിഗാാൂറ ്ൺസിയ്് നമ്. 1145030016094
സ്വ്സറ ്നകക് ഓന്ഷിപറ ്ാറി നപ്ാു ്ഴിയദനതാനറ
എനദല വിവരവദധ ഇതിനാപ അെിയികദനദ.

ഗ്പപെഞ സാഹചരിതിപ, ഈ വിഷയധ ബഹദ്ാനകപൂ വവദിദതി
ഓധബദഡറസറ്ാക് പരിോനനയദധ നിയ്ാനദസത്ായ ഉചിത്ായ ഉതരവറ
പദെകപടദവികദനതിനദ്ായി വിന്ത്ായി സ്്പികദനദ.

പരാതികാരക് എതി്വാദധ
എക് ഗപ്കറ എക് അചു ജ്വിചിരികദഗമാു തകന എനികറ ത്
ഗോസറ വാു ഉണറ. (്ൺസിയ്് നമ്. 7251) ്യടാകത ഗ്ാടതി ഓ്ഡെദധ
ഉണറ. (RCA.No-34/1992) എകന അെിയാകത ഇളകി ്ാറിയതാനറ
ഗവാായദനക് ഗപ്കറ ്ാറി ക്ാടദതതറ. TC.നമ് എല് കതറായിൂാനറ
അടിചിൂദലതറ. ്ലതരങു ്ാനിചതദധ, എഴദതിയതറ ക്ാണദധ എല്
്ല്ായി ആനറ എഴദതദനതറ. 19/02/19 പ രജിസ് ഗപാസായി എലാ
ഉഗദാോസ്കദധ അയച ഗപാഗസാോ്സറ രസ്റതറ തങുകദധ തനിൂദണറ.
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ഇതയദധ ്ലതരങു എഴദതദന ഉഗദാോസു ഗ്രളതിപ ്ാനില.
ബാാക് ഗപ്കദല ്്റ് ഉല ്ട ഞാനാനറ നടതിക്ാണിരദനതറ
(്ദ്ാ് ജയവാെി works) ഗ്ാ്പഗെഷു വാസുസറ, SSI , കരജിഗസഷു
എല് ഉണറ.

ഗ്ാ്പഗെഷനിപ ഞാു ആവയികപൂഗപാു കെഗകാ്ഡറ ഒനദധ ഇല
എനാനറ എഴദതി തനതറ. ഗ്ാടതിയിപ 5 ഗ്സദ്ു ്ിടകദ്യാനറ.
ഗവാായദനക് ഗപ്കറ, ഈ ്ാരിങുകറ 19/2/19പ ഗനാൂ്സറ
ക്ാടദതിൂദധ ്ല്ായി ഗപരറ ്ാറിക്ാടദതദ. സിറി ഗപാാ്സറ ്മിഷന്
എല് അഗന്ഷനധ നടതി കതളിവദ്ളദകട അടിസാനതിപ
സതിസസ്ായി എല് എഴദതി.

23/03/2026 നദ ഹിയെിങിനദ വിളിചിൂറ ക്ാഴി വാങി വായിചദ ഗനാകാു
അനദവദിചില. ഞാു ക്ാഴിയദകട ഗ്ാപി ആവയികപൂദ. ോ്ഷനികപടദതി
ഒപിൂദ വാങിചദ. ഞാു പെഞകതാനദധ തകന കതളിവദ്ളദകട
അടിസാനതിപ എഴദതിയിൂില. തരാതതദക്ാണറ RTI നിയ്ധ
അനദസരിച ആവയികപൂദ. ഗോാനിപ വിളിചദ പെഞദ. PIO യാനറ
അഗപക ക്ാടദഗകണതറ. 24/03/2026 പ വ്ണദധ അഗപക ക്ാടദതദ. 1
്ാസധ ്ഴിഞിൂദധ ്െദപടി ്ിൂാതതദക്ാണറ സധസാന വിവരാവ്ായ
്മ്ഷകന സ്്പിചദ. 21/08/26 പ ആനറ ക്ാഴിയദകട ഗ്ാപി അയചദ
തനതറ. 5 ്ാസങു ്ഴിഞദ.

19/02/26 പ PIO എലാ ഗരഖാ്ളദധ തനിൂില. ആയതിനാപ ഈ പരാതി
സ്്്രിച എനികറ ന്തിാോികനക്നദ അഗപകിചദക്ാലദനദ.

വിയ്ാനവദധ ്കണതാദ്ളദധ
അപ്പ പരാതിയദകട വാദധ 10/09/2026-നറ ഉചയറ 3:00നറ ക്.എസറ.ഇ.ബി,
ഐ.ബി, പരദതിപാെ, തിരദവനനപദരതദകവചറ നടനദ. പരാതികാരനായ
ശ്. ക്. ഗോാപ്ദ്ാ് എതി്്കിയായ ശ്. സാജദ ആ്.എപ അസിസ്റ
എ്റസി്ിയൂ്വറ എഞിന്യ്, ഇാക്ികപ സബറ ഡിവിഷു, ഗോാ്ൂറ,
തിരദവനനപദരധ എനിവരാനറ ഹിയെിധോിപ പക്ടദതതറ.

പരാതികാരക് അചനായ ൃൃു ആചാരിയദകട ഗപരിാദല നാാദ
്ദെി്ളിാായി കവഗ്കെ ്നകനദ്ു ഉണറ. നാാദ ്ദെി്ു TC 43/1922,
1923,1924,1925 എന് നമെദ്ളിാാനറ. ഈ ്നകനദ്ു 2019 വകര
്ര്ന ഇാക്ികപ കസകക് ്്ഴിാായിരദനദ. 2/2019 പ ്ദകെ
്നകനദ്ു ്ര്ന കസകനിപ നിനദധ ഗോാ്ൂറ കസകനിഗാകറ
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്ാറിയതിപ ഈ ക്ൂിടതിാദണായിരദന ്നകനദ്ളദധ ്ാറകപൂദ. ്ര്ന
കസകനിപ 1145101002324, 1145107000949, 1145109002323 എന്
്ൺസിയ്് നമെദ്ളിാായിരദന ്നകനദ്ു ഗോാ്ൂറ കസകനിഗാകറ
്ാറിയഗപാു 1145035016094, 1145034016079, 1145035016095 ഇന്
്ൺസിയ്് നമെദ്ളിഗായറ ്ാെി. ഇതിപ 16094 എന സ്വ്സറ ്നകു
ശ്. ക്. ഗവാായദനു എനയാളിക് ഗപരിാാനദലതറ. ്ര്ന
കസകനിപ 1145101002324 എന ്ൺസിയ്് നമെിാദണായിരദന
്നകു ശ്. ക്. ബാാു എനയാളിക് ഗപരിാായിരദനദ. ഈ
്നകു ഗോാ്ൂറ കസകനിപ 16094 എന നമെിഗായറ ്ാെി. ഈ
്നകു തക് ഗപരിഗാകറ ്ാറനക്നറ ്ാനിചറ ശ്. ക്. ഗവാായദനു
24/04/2019 പ വാസനറസിയറ അഗപക നപ്ി. ആ അഗപകഗയാകടാപധ
തിരദവനനപദരധ corporation നപ്ിയിൂദല ownership സ്ൂിോികററ
പ്്പറ വിഗലജിപ ്രക്ാടദകിയ രസ്തിക് പ്്പറ, ആനാ്്ാ്ഡിക്
പ്്പറ എനിവ നപ്ിയിരദനതായി എതി്്കി അെിയിചദ, ്യടാകത
അവയദകട പ്്പദധ സ്്പിചിൂദണറ.

തിരദവനനപദരധ Rent Control appellatte Authority പ പരാതി നപ്ിയാനറ
ക്ൂിട ഉട്സനായ ശ് ൃൃു ആയാരി വാട്കാരനായിരദന ശ്.
ബാാു ഗ്്ിരികയ ഒഴിപിചതറ. 16/09/1992 - കാ ഉതരവദപ്ാര്ാനറ
ക്ൂിടതികാ പ്ദത ്ദെി ഒഴിപിചിരികദനതറ. ആ ്ദെി ഒഴിപികാനദല
്ാരന്ായി പെഞിരികദനതറ ശ് ഗോാപ്ദ്ാ് എന ്്നറ കവലി
ആോരനങു നി്്ികദനതിനദല സധരധോധ തദടങദനതിനദ
ഗവണികയനാനറ. എനാപ 1992 പ ഒഴിപിച ്ട്ദെി പരാതികാരനറ
നപ്ിയതായി ഒരദ ഗരഖയദധ ഹാജരാകിയിൂില. 1992 പ ്ട ഒഴിപിചിൂദധ
അവികട നിനിരദന ്നകു ൃൃനാചാരിയദകട ഗപരിഗാാ,
ഗോാപ്ദ്ാെിക് ഗപരിഗാാ ്ാറിയതായദധ ്ാനദനില.

പരാതികാരക് ഗപരിപ 7251 എന നമെിപ ഉണായിരദന ഒരദ 3 ഗോസറ
്നകു വിഗചദിചാനറ. ആ ്ദെിയിപ തകന 16094 എന ്നകു ്ാറി
നപ്ിയതറ എന ആഗകപവദധ ഉനയിചദ. ഒരദ 3 ഗോസറ ്നകനറ ്ര്ന
കസകു 17/08/1989 പ നപ്ിയ Power Allocation ക് പ്്പറ ്ാനിചദ.
എനാപ ഈ ്നകു എടദതതിഗനാ, നിാനിനിരദനതിഗനാ കതളിവായി
Bill, Receipt എനിവയദകട പ്്പറ ഹാജരാകാു നി്ഗ്യികച്ിാദധ
അവകയാനദധ ഹാജരാകാു പരാതികാരനറ ്ഴിഞിൂില. അങകനകയാരദ
്നകു നിാനിനിരദനതായി എതി്്കിയദധ അെിവില. അതിനാപ
അങകന ഒരദ ്നകു നിാനിനിരദനദ എനറ സാപികാു
്ഴിയാതതിനാപ ആ വാദധ അധോ്്രികദനില.
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പരാതികാരക് അചക് ഗപരിാദല ക്ൂിടവദധ അതികാ ്ട്ദെി്ളദധ
ഇതദവകരയദധ ോാോധ വചറ നപ്ിയിൂില. വ്ദ ത്കതിനറ ഗ്സറ
ഗ്ാടതിയിപ നിാനിപകദനദ എനാനറ പരാതികാരു അെിയിചതറ.
അതിനാപ ശ്. ഗവാായദനു ഹാജരാകിയ ഗരഖ്ു നിയ്ാനദസത്ല
എനാനറ പരാതി. അവ പരിഗയാനികദ് ഓധബദഡറസറ്ാക്
അനി്ാരപരിനിയിാലാതതിനാപ അതികന്ദെിചറ അതിനിൃതിചദധ
ത്രദ്ാനധ എടദകാു ്ഴിയദനില, എനാപ connection transfer കചയാു
അഗപക നപ്ിയഗപാു ഗവണ ഗരഖ്ു നപ്ിഗയാ എനറ
പരിഗയാനിഗകണതായി വനദ. Kerala Electricity Supply Code-2014,
കെോദഗാഷു 91 പ്ാര്ാനറ connection transfer ക് ്ാനദണങു.

91. Transfer of service connection. -
(1) The consumer shall not, without prior consent in writing of the distribution
licensee, assign, transfer or part with the benefit of the service connection
agreement executed with the distribution licensee, or part with or create any
partial or separate interest thereunder in any manner.

(2) The service connection may be transferred to another person on transfer of
ownership or occupancy of the premises, through online mode as per the
format specified in Annexure - 8 along with the required documents in support
of the request: Provided that such transfer shall not entitle the applicant to
require shifting of the connection from the present premises.

(3) The transferee shall pay the required security and execute a fresh service
connection agreement.

(4) The licensee shall process applications relating to change of name of the
consumer due to change in ownership or occupancy of the premises in
accordance with the procedure detailed below: -

a) the applicant shall apply for the change of name of the consumer in the
format prescribed in Annexure - 8 to the Code, along with a copy of the
latest bill, duly paid;

b) the request for transfer of connection shall not be accepted unless all
recoverable dues in respect of the concerned connection are fully paid;

c) the application form shall be accepted on showing proof of ownership or
occupancy of the premises;

്യടാകത Annexure -8 പ്ാരധ അഗപക നപ്ദഗമാു താകഴ ്ാനദന
ഗരഖ്ു നപ്നധ എനറ നിഷറ്്ഷിചിരികദനദ.

1. Copy of latest bill duly paid.

2. Proof of Ownership/Legal Occupancy certificate.

3. No Objection Certificate from the existing consumer if available/possible.

4. Registered deed/Succession certificate (if any other document)
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ഈ ഗരഖ്ു ഹാജരാകദ്യദധ അവ പരിഗയാനികദ്യദധ കചയ
ഗയഷ്ാനറ ്നകു ്ാറിക്ാടദതതറ എനറ എതി്്കി അെിയിചദ.
്നകു ്ാറിക്ാടദതതിപ അപാ്തകയാനദധ ്ാനാതതിനാാദധ ഈ
സാധ പരാതികാരക് ഗപരിാാകനനറ സാപികാു ്ഴിയാതതിനാാദധ
പരാതിയിപ ്ഴമില. അതിനാപ പരാതി തലികളഗയണിയിരികദനദ.

ത്രദ്ാനധ
സ്്പിച ഗരഖ്ു പരിഗയാനിചറ, പരാതികാരക്യദധ
എതി്്കിയദകടയദധ വാദധ ഗ്ുകദ്യദധ കചയറ, ്ദ്ളിപ സയചിപിച
വിയ്ാനതിപ നിനദധ ഇനിപെയദന ത്രദ്ാനധ എടദകദനദ.

1. CGRF (SZ) ക് ഉതരവികന യരി വചറ ഉതരവാ്ദനദ.

2. ത്രദ്ാനധ 1 പ്ാരധ പരാതി ത്്പാകദനദ.

3. ്റദ കചാവദ്ു അധോ്്രിചിൂില.

ഇാക്ിസിറി ഓധബദഡറസറ്ാു

P/44/2026/ ത്യതി : 01/10/2026.

അയകദനതറ:

1. ശ്. ക്. ഗോാപ്ദ്ാ്, ടി സി.43/1925, ആരിയാാ, ചാാ പി.ഒ, തിരദവനനപദരധ
ജില - 695036

2. അസിസ്റ എ്റസി്ിയൂ്വറ എഞിന്യ്, ഇാക്ികപ സബറ ഡിവിഷു, ഗ്രള
ഗസററ ഇാക്ിസിറി ഗബാ്ഡറ ാി്ിറഡറ, ഗോാ്ൂറ, തിരദവനപദരധ ജില.

പ്്പറ സ്്പികദനതറ:

1. കസകൂെി, ഗ്രള ഗസററ ഇാക്ിസിറി കെോദഗാറെി ്മ്ഷു, KPFC ോവനധ,
കവലയമാധ, തിരദവനനപദരധ -10.

2. കസകൂെി, ക്.എസറ.ഇ. ഗബാ്ഡറ ാി്ിറഡറ, വവദിദതി ോവനധ, പൂധ,
തിരദവനനപദരധ- 4.

3. കചയ്ഗപഴറസൺ, ഉപഗോാ് പരാതി പരിഹാര ഗോാെധ, വവദിദതി ോവനധ,
ക്എസറഇ ഗബാ്ഡറ, ക്ാൂാരകര, പിു 691506.


